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EDITORIAL

Estimado lector,

Los robots trabajan en muchas industrias, aunque
todavia no han entrado de pleno en la industria logistica
e intralogistica y esto es debido en gran medida a la
complejidad de los procesos implicados que incluye un
numero enorme de combinaciones de forma conjunta con

las intervenciones humanas y en espacios limitados.

Pese a ello, desde hace algun tiempo se habla de Ia
importancia de la robdtica en la industria logistica e
intralogistica. Se estima que aproximadamente el 80% de
|as instalaciones de logistica e intralogistica se manejan
de forma manual lo que no significa que la robdtica esté

tan lejos de estos procesos como pudiera parecer.

Las grandes empresas estdn ya trabajando en la
innovacion en sus procesos productivos a través de la
robdtica vy, por ello, podemos decir que en los proximos
afos serdn estas grandes empresas las que traerdn los
robots a la logistica e intralogistica de manera mds

potente,

Segun lo dicho, aun la robética no estd impactando en
gran medida en la logistica e intralogistica, pero su
incorporacion paulatina acabard teniendo una gran
impacto en este sector. Es por ello que el Grupo BOWE

SYSTEC estd ya invirtiendo en este sector.

Sinceramente,

Roberto Martin
Director de Operaciones
BOWE SYSTEC Iberia

CONTENIDO

BOWE SYSTEC
IBERIA
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AUTOMATIZACION
INTELIGENTE DE LA
CLASIFICACION

Los niveles fluctuantes de utilizacidn son la norma general en
las industrias dindmicas como el e-commerce, y los procesos
deben adaptarse de forma correcta para hacerle frente de la
manera mds efectiva. La publicacion Mail & Express Review
habla con expertos de BOWE SYSTEC, enfocdndose en los
clientes, sobre la importancia de la automatizacion mejorada y
dirigida a los centros de clasificacion.

El e-commerce internacional plantea enormes desafios para los
servicios de mensajeria y paqueteria; los centros de distribucién
se guejan del creciente volumen de paquetes, los plazos de
entrega mas ajustados vy la variedad cada vez mayor de
productos. Ademds de esto, hay picos estacionales en la
demanda. Las soluciones eficientes y flexibles para mejorar los
procesos ya son imprescindibles en el centro de clasificacion v,
por lo tanto, también lo es un socio de origen Unico gue
entienda cdmo adaptar e implementar tales soluciones.

BOWE SYSTEC, con sede en Augsburgo, Alemania, ha
desarrollado y producido tecnologio de automatizacidn durante
mds de 70 afos. Mds recientemente, ha invertido mucho en
investigacion y desarrollo en dreas como la clasificacion,
habiendo lanzado actualmente el nuevo OptiSorter Split-Tray, vy
en sistemas de gestion de almacenes o las tecnologias RFID del
futuro. “Como ‘One Stop Shop’, nos estamos posicionando como
el Unico punto de contacto de nuestros clientes para todos sus
requerimientos logisticos de cartas y paquetes", explica
Joachim Koschier, Director General de BOWE SYSTEC. “Deberian
poder obtener todo lo que necesitan para optimizar su centro
de distribucion o clasificacion posterior y sus procesos internos
de nosotros. Desde la tecnologia de alimentacidn hasta el
sistema de clasificacién vy, finalmente, las soluciones para la
salida automatizada de mercancias.”

LA PLANIFICACION
ES LA CLAVE

La experiencia que BOWE SYSTEC
ha acumulado en una variedad de
industrias le ayuda a analizar los
procesos de los clientes con
precisién. Se trata de introducir la

agutomatizacion en los puntos

correctos y de pensar en términos

Albert Hendriks
Director de la Unidad de de

soluciones  flexibles de
Negaocio de Clasificacion
de Paquetes en

BOWE SYSTEC

hardware y software directamente
desde el disefio de un paquete o

centro de distribucién. "Esto es a menudo un poco un acto de
equilibrio”, explica Albert Hendriks, Jefe de la Unidad de
Negocio de Clasificacion de Paquetes en BOWE SYSTEC. “Los
procesos internos deben configurarse con suficiente
flexibilidad para poder responder con poca antelacién a la
demanda imprevista de los consumidores. La incorporacion de
estaciones de trabajo adicionales en el clasificador que puede
ser manejada por personal adicional en caso de necesidad
puede ayudar a aliviar la tension”, segun Hendriks. "La
automatizacion no significa necesariamente reducir el
personal tanto como sea posible, sino mds bien su despliegue
inteligente en otros lugares que luego contribuyen a aumentar

adn mas la eficiencia",

Las soluciones de clasificacion de BOWE SYSTEC ayudan a
lograr esto a través de su simplicidad, flexibilidad y su
actualizacién  en momento.

capacidad  de cualquier

"Recomendamos soluciones de clasificacion a nuestros
clientes que sean modulares en su disefio y que al mismo
tiempo ofrezcan una relacién precio-rendimiento excepcional”,
dice Hendriks. Los conceptos modulares aseguran que las
maquinas estén siempre adaptadas a los requisitos actuales
de operacion, y el proceso de automatizacion en si mismo

puede llevarse a cabo gradualmente.
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EXPLOTANDO LAS VENTAJAS
DEL OPTISORTER

El OptiSorter estd en el corazon de muchas soluciones flexibles
e integrales. Ya sea en sus variantes de carrusel, vertical,
horizontal o en codo o comao una solucién de varios niveles, el
disefic modular de este clasificador de paguetes de BOWE
SYSTEC significa que puede adaptarse a cualquier situacion y
actualizarse en cualquier momento. Esto es cierto tanto para
el OptiSorter Horizontal como para su variante compacta, el
OptiSorter Vertical. Los sistemas de clasificacién de paquetes
BOWE SYSTEC ofrecen una clasificacion  totalmente
automdtica. Su tecnologia de clasificaciéon Push-Tray (bandeja
empujadora), que utiliza tanto el OptiSorter Horizontal como el
OptiSorter Vertical, puede manejar incluso articulos pesados,

redondos o de formas inusuales de manera rapida y confiable.

Donde otros tipos de clasificadores ya han alcanzado sus
limites, el OptiSorter es capaz de clasificar un enorme rango
de elementos que se extiende mucho mds alld de todos los
tipos y tamafos comunes. OptiSorter puede manejar cualquier
cosa, desde pequefias postales, pasando por bolsas de
polietileno hasta paquetes pesados de hasta 31,5 kg. Ni
siquiera tiene problema con los paquetes redondos o de
formas extrafias del extranjero, que a menudo no cumplen con

los estdndares de paqueteria.

SOLUCIONES FLEXIBLES

El OptiSorter Horizontal pone énfasis en la flexibilidad. Con su
tecnologia Push-Tray, el OptiSorter Horizontal es la respuesta
de menor costo de BOWE SYSTEC al uso de los actuales
clasificadores Cross-Belt o Tilt-Tray. Para aquellos que buscan
el maximo rendimiento en el minimo espacio, la mejor opcién
es el OptiSorter Vertical. Se ha desarrollado como la solucién
gue ahorra espacio para aquellos que no pueden permitirse
renunciar a un rendimiento superior a pesar del espacio
limitado. Por su disefio compacto, el OptiSorter vertical ofrece
todas las capacidades de un sistema de clasificacion versatil y
de alto rendimiento y ofrece una alternativa rentable a un
clasificador lineal. Ambos OptiSorters también pueden integrar
una serie completa de funciones como OCR o escaneo de
codigos de barras, pesaje, medicidén de volumen o etiguetado
para optimizar ain mas los procesos internos. Su bajo
consumo de energia y su sencilla operacién y mantenimiento

hacen del OptiSorter una inversion segura para el futuro.

TECNOLOGIA SPLIT-TRAY

Una nueva incorporacion a la gama BOWE SYSTEC, EL
OptiSorter Split-Tray (bandeja partida), ha sido disefiado
especificamente para la clasificacion de productos ligeros de
hasta 5 kg. Es ideal para la clasificacién automatizada y de
alta velocidad de productos planos y articulos sin cajas.
También conocido como clasificador de "bomb-bay", realmente
se destaca en dreas tales como e-commerce, omnicanal,
distribucién minorista, correos, productos de lavanderia o
farmacéuticos. Sus bandejas con forma especial significan
gue, ademds de los estdndares habituales, también puede

clasificar productos como ropa, libros, productos farmacéuticos
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bolsas de pldstico, articulos multimedia o joyas. Los articulos
de forma irregular o redonda también se pueden manipular
sin ningun problema y se pueden proteger de caidas durante
el transporte. Ambos lados de la bandeja se abren
simultaneamente y el articulo se deja caer directamente en
los contenedores de distribucion, cajas o sacas de correo. Se
pueden lograr mayores volimenes de clasificacién utilizando
la variante de Double Split-Tray (doble bandeja dividida) del
clasificador Split-Tray, que tiene dos compartimentos por

bandeja.

OPERACION INTUITIVA

El personal no capacitado a menudo necesita ser utilizado
para hacer frente a los periodos de mayor demanda. Si se
adopta dicha estrategia, BOWE SYSTEC recomienda el uso de
sistemas vy software que sean lo mds intuitivos vy fdciles de
usar posible. Esto es evidente para los sistemas BOWE SYSTEC
y estos realmente se hacen realidad cuando el personal nuevo
necesita ponerse al dia rdpidamente en las mdquinas. El
disefio consistente del software en todos los sistemas BOWE
SYSTEC y su operacion intuitiva sirven como base para
aumentos sustanciales de la productividad. Las rutas de
clasificacion se preparan en minutos, los procesos se pueden

monitorear a traves de sistemas y ubicaciones.

INTEGRACION Y
TRANSPARENCIA

Los conceptos de software completamente integrados de
BOWE SYSTEC garantizan un alto grado de transparencia en la
produccion. El uso de la tecnologia RFID, sensores y codigos de
barras permite rastrear cada producto durante todo el
proceso. Los consumidores también desean que se les informe
cudndo llegardn los productos que han pedido y esperan una

entrega rdpida y confiable en el momento deseado.

Por lo tanto, los sistemas deben optimizarse para lograr
tiempos de procesamiento rdpidos. Los innovadores sistemas
de identificacién automdtica de BOWE SYSTEC ofrecen una
mayor transparencia. Estos incluyen los sistemas de gestion
de almacenes (WMS), los sistemas de control de almacenes
(WCS) v las soluciones de serializacion. RFID significa que no
hay nada que se interponga en el camino para el seguimiento

integral de articulos en tiempo real.
AUTOMATIZACION PARA TODO

Los grandes centros postales y de paqueteria estdn lejos de
ser las Unicas operaciones en las que la automatizacion es
importante. Los consultores de BOWE SYSTEC desarrollan
modelos precisos basados en un analisis de la situacién actual
y los objetivos de una empresa, ofrecen alternativas y
muestran a las empresas, independientemente de su tamafio,
lo que significa "automatizacion inteligente" cuando la
tecnologia existente y la nueva trabajan juntas en perfecta

armonia.

¢,Desea obtener mds informacidn sobre nuestras soluciones de

clasificacion? iPdngase en contacto con su contacto local de

BOWE SYSTEC hoy mismao!
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BOWE SYSTEC ADQUIERE
UNA PARTICIPACION
MAYORITARIA EN SGA
CONVEYOR SYSTEMS AB
DE SUECIA

“Ventanilla unica” para
soluciones intralogisticas

BOWE SYSTEC ha firmado un acuerdo para tomar una
participaciéon mayoritaria en SGA Conveyor Systems AB, un
fabricante e integrador sueco de conveyors que tiene su sede
en el drea de Gotemburgo y que ahora es oficialmente parte

del Grupo BOWE SYSTEC.

SGA Conveyor Systems se fundd en 1990. Sus soluciones de
recogida y transporte personalizadas lo han establecido como
un socio soélido para los centros logisticos. Es particularmente
fuerte en el mercado de comercio electrénico (e-commerce),
donde las empresas manejan cada vez mas su propia logistica
de distribucién. La gama de productos de SGA Conveyor
Systems incluye sistemas de transporte de rodillos y cintas,

asi como sistemas de clasificacion, seleccién y empague.

La adquisicion de SGA Conveyor Systems AB es un paso
importante para BOWE SYSTEC, un proveedor mundial de
soluciones de automatizacidn inteligentes. "Hoy, somos el
Unico punto de contacto de nuestros clientes para soluciones
integradas de intralogistica", explica Dirk van Vinckenroye,
Director General de BOWE SYSTEC. “Les ofrecemos todo lo que
necesitan para optimizar sus centros de clasificacion vy
almacenes: somos un “one-stop shop” (“ventanilla Unica”)

desde la entrada hasta la salida.

Por lo tanto, la adquisicion de SGA Conveyor Systems encaja
perfectamente en nuestra estrategia corporativa”, afirma

Joachim Kaoschier, Director General de BOWE SYSTEC.

Tommy Klasson, CEO y propietario de SGA Conveyor Systems
AB, también ve un tremendo potencial para esta presencia
conjunta en el mercado: “Gracias a la fusién con BOWE SYSTEC,
SGA tendrd acceso a nuevos mercados en todo el mundo.
Estamos convencidos de que lograremos un crecimiento

exponencial gracias a esta cooperacion”.

Henrik Mdrtensson, Director de Tecnologia vy propietario de SGA
Conveyor Systems AB, estd convencido de que la integracién
de los especialistas suecos en el Grupo BOWE SYSTEC no solo
fortalecera a las dos companias, sino que también traerd
beneficios a sus clientes: “Mientras aportamos nuestros
experiencia en tecnologia de conveyors para el grupo BOWE
SYSTEC, al mismo tiempo, nuestros clientes se beneficiardn
del alto nivel de innovacion vy las sofisticadas tecnologias que

aporta el proveedor de soluciones de automatizacion BOWE

SYSTEC. Realmente esperamos el futuro conjunta”.

Tommy Klasson, Henrik Martensson (SGA Conveyor Systems
AB) v Joachim Koschier (BOWE SYSTEC Group) esperan un
futuro conjunto (de izquierda a derecha).
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RESUMEN MERCADO PAQUETERIA 2018

Segun el dltimo Informe Anual de la Comisidn Nacional de los Mercados vy de la Competencia (CNMC Espafia) 2018 publicado el

pasado 21 de Noviembre 2019, en el afio 2018 se produjo un fuerte aumento de la cifra de negocio en el segmento de envio de

paqueteria (CEP), de un 18,8% hasta alcanzar los 5.841,8 millones de EUR, debido a los ingresos CEP puesto que los ingresos de

Correo Postal (SPT) disminuyeron un 1,1% en 2018.

Centrandonos en el negocio del envio de paqueteria, del volumen total, Correos y Correos Express -ambas sociedades pertenecientes

al mismo grupo empresarial- alcanzaron los 2.023,6 millones de EUR en 2018, lo que representa un aumento del 9,5% respecto al

2017,

Evolucion de la cifra de negocios de las redes de transporte urgente de ambito nacional en el segmento CEP por afio (2016-2018):
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En las integradoras hay que destacar la inclusion por primera vez de DHL Express en la muestra con 339,2 millones de EUR en 2018.

Evolucion de la cifra de negocios de las integradoras en el segmento CEP por afio (2016-2018).
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En 2018 el niumero de envios del segmento CEP llegaron hasta los 531,4 millones, aumentando un 15,8%, mientras que los ingresos

crecieron un 29,9% hasta alcanzar los 3.521,3 millones de euros.

Evolucion de los ingresos, envios e ingreso unitario del segmento CEP por afio (2014-2018).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos aportados por las empresas.

Una vez visto el comportamiento global del segmento CEP, se puede observar el particular de cada tipologia. En cuanto a ingresos,

nuevamente destaca el fuerte incremento de los operadores independientes.

Tasa de variacion de los envios del segmento CEP por afio y tipologia de operador (2016-2018):
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos aportados por las empresas.
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En cuanto al ingreso unitario en el segmento CEP, este venia teniendo una paulatina disminucién hasta el afio 2018, donde sube en
todos los tramos de peso. Sin embargo, nuevamente hay que tener en cuenta la inclusién de los ingresos de toda la red en los casos
de este tipo de empresas. Al ampliarse el dmbito de los ingresos sin variarse el dmbito de los envios medidos, el ingreso unitario

aumenta solo por este efecto.

El ingreso unitario de los envios de mds de 20 kilos quedd en los 21,3 euros, el ingreso unitario de los envios entre 2 y 20 kilos en los

7,3 euros y el ingreso unitario de los envios hasta 2 kilos en 3,9 euros.

Evolucion del ingreso unitario del segmento CEP por afio v tipo de producto (2014-2018):
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos aportados por las empresas.

Lo mismo ocurre si se calculan los ingresos unitarios por origen y destino de los envios. El ingreso unitario aumenta en los envios
nacionales hasta los 6,2 euros vy en los de exportacién hasta los 17,5 euros. Por su parte, los ingresos unitarios por importacion
disminuyen desde los 4,3 euros de 2017 a los 4,1 euros de 2018. Este diferente comportamiento se debe a que, en las empresas
estructuradas en una red de franquicias, agencias, colaboradores (etc.), los envios de importacidon son gestionados por las empresas
centrales, cabeceras o matrices. Por lo tanto, los ingresos de importacion ya se venian facilitando en afios anteriores y las

estimaciones de los ingresos de la red no han influido en estos cdlculos.

Evolucion del ingreso unitario del segmento CEP por afio y origen/destino (2014-2018):
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos aportados por las empresas.
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PROXIMOS EVENTOS
2020

e NATIONAL MANUFACTURING & SUPPLY CHAIN CONFERENCE * DRUPA

& EXHIBITION

29 - 30 Enero, 2020

Dublin | IRLANDA

Citywest Conference Centre

MODEX

9 - 12 Marzo, 2020

Atlanta | USA

Georgia World Congress Center
Stand 4022

LOGIMAT

10 - 12 Marzo, 2020
Stuttgart | ALEMANIA
Messe Stuttgart
Pabelldén 5 | Stand B31

SITL

17 - 20 Marzo, 2020
Paris | FRANCIA

Paris Nord Villepinte
Pabelldn 6 | Stand R79

SUPPLY CHAIN INNOVATIONS
19 Marzo, 2020

Antwerp | BELGICA
Antwewrp Expo

INTRALOGISTEX

31 Marzo - 1 Abril, 2020
Coventry | REINO UNIDO
Ricoh Arena

Stand 404

DOXNET

11 - 13 Mayo, 2020
Baden-Baden | ALEMANIA
Kongresshaus

16 - 26 Junio, 2020
Dlsseldorf | ALEMANIA
Messe Disseldorf
Pabelldn 6 | Stand B39

* EMPACK & LOGISTICS
23 - 24 Septiembre, 2020
Oporto | PORTUGAL
Exponor - Feira Internacional do Porto
Stand D1

* PARCEL + POSTEXPO
13 - 15 Octubre, 2020
Viena | AUSTRIA
Messe Wien Exhibition & Congress Center
Pabelldn C | Stand 3050

* EMPACK & LOGISTICS
25 - 26 Noviembre, 2020
Madrid | ESPANA
Feria de Madrid
Pabelldn 8 | Stand 8C28

EVENTOS Y
EXPOSICIONES

BOWE SYSTEC estd representada en todo el mundo en numerosos
congresos, exposiciones y eventos. Relinase con nuestros expertos de
BOWE SYSTEC en dichos eventos para analizar qué solucion
personalizada se adapta mejor a sus necesidades. iEsperamos verle

en cualquiera de ellos! Contacte con nosotros.

Mds informacion en:

https://www.boewe-systec.com/events-exhibitions/

o
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BOWE SYSTEC GmbH
" Perfil de la compaiia

BOWE SYSTEC es uno de los proveedores lideres mundiales de soluciones inteligentes de automatizacion.
Durante mds de 70 afios, los productos de esta compafiia tecnoldgica han mejorado y optimizado los flujos
de produccién en una amplia y diversa gama de sectores industriales. Las tecnologias de BOWE
desempefian un relevante papel en numerosas industrias, ya sea mediante los sistemas de ensobrado
para aplicaciones cldsicas de transaccional o mailing, soluciones de procesamiento de tarjetas, sistemas
de clasificacién de cartas y paguetes para modernos centros de post-proceso, soluciones de
automatizacion para intralogistica o serializacion farmacéutica. Con sede en Augsburgo, Alemania, donde
se emplazan sus instalaciones de produccién y desarrollo, la empresa presta servicios a sus clientes en

todo el mundo a través de sus 20 filiales y mds de 50 agencias generales.

Desde 2010, BOWE SYSTEC GmbH es propiedad de Possehl Group, que generd unas ventas anudles de
alrededor de 3.800 millones de Euros con una plantilla de unos 13.300 empleados en todo el mundo en
2018. El Unico accionista de L. Possehl & Co. mbH es la fundacion benéfica Possehl en el Ciudad hansedtica

de Libeck - Alemania.

Mas informacion disponible en www.boewe-systec.com y www.possehl.de
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